
  
 
 
 
 

 

The Employee Assistance Program Association of 
  
  

Toronto (EAPAT) Proudly Presents 
  

TThhee  FFiivvee  CCoorree  SSkkiillllss  FFoorr  GGrreeaatt  LLeeaaddeerrsshhiipp,,  PPeerrssoonnaall  
SSuucccceessss  &&  OOuuttssttaannddiinngg  RReessuullttss!!  

 
 
Please join us for our final seminar for 2009 featuring our special guest  ssppeeaakkeerr  
DDaavvee  CCrriisspp..  
  
SSuuppeerriioorr  lleeaaddeerrsshhiipp  iiss  tthhee  ssiinnggllee  mmoosstt  iimmppoorrttaanntt  kkeeyy  ttoo  mmuullttiippllyyiinngg  rreessuullttss  ffoorr  
iinnddiivviidduuaallss,,  tteeaammss  aanndd  oorrggaanniizzaattiioonnss..    DDaavvee  CCrriisspp  hhaass  ddiissttiilllleedd  tthhee  bbeesstt  ssttuuddiieess,,  
bbooookkss  aanndd  eexxppeerriieennccee  ttoo  jjuusstt  ffiivvee  pprraaccttiiccaall  pprriinncciipplleess  tthhaatt  pprroovviiddee  tthhee  ttoooollss  ffoorr  
eevveerryyoonnee  aatt  eevveerryy  lleevveell  ttoo  iimmpprroovvee  ddaaiillyy..    LLeeaarrnn  hhooww  tthheessee  sskkiillllss  ccaann  ddrraammaattiiccaallllyy  
iimmppaacctt  yyoouurr  bbuussiinneessss  aanndd  iinnccrreeaassee  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  mmaannaaggee  aanndd  eexxcceell  aaggaaiinnsstt  
ttooddaayy’’ss  eessccaallaattiinngg  wwoorrkkllooaaddss..    HHeeaarr  tthhee  ssttoorryy  ffrroomm  aa  lleeaaddeerr  wwhhoo  hhaass  ddeevveellooppeedd  
eexxeeccuuttiivveess  ttoo  aappppllyy  tthheessee  pprriinncciipplleess  ffoorr  eexxcceeppttiioonnaall  ssuucccceessss..  

 
DDaavvee  CCrriisspp  ssppeeaakkss,,  wwrriitteess,,  ccooaacchheess  aanndd  ccoonnssuullttss  aabboouutt  tthhee  ssiimmpplleesstt  
rroouuttee  ttoo  hhiigghhllyy  eeffffeeccttiivvee  LLeeaaddeerrsshhiipp,,  HHRR  aanndd  ppeeooppllee  sskkiillllss,,  bbaasseedd  oonn  
55  ccoorree  pprriinncciipplleess  hhee  ddeevveellooppeedd  ttoo  ssuucccceeeedd  iinn  lleeaaddeerrsshhiipp  cchhaalllleennggeess  iinn  
sseevveenn  ddiivveerrssee  iinndduussttrriieess..    PPrriioorr  ttoo  CCrriisspp  SSttrraatteeggiieess  hhee  hheellppeedd  33  
ssuucccceessssiivvee  CCEEOOss  aatt  HHuuddssoonn’’ss  BBaayy  CCoommppaannyy  tthhrroouugghh  1177  yyeeaarrss,,  
hheeaaddiinngg  HHRR  ffoorr  7700,,000000  ppeeooppllee  ttoo  hheellpp  ccrreeaattee  aa  ““bbeesstt  ccoommppaannyy  ttoo  
wwoorrkk  ffoorr””  aanndd  mmaaiinnttaaiinn  eennggaaggeemmeenntt  tthhrroouugghh  111100  ttuurrbbuulleenntt  rree--
oorrggaanniizzaattiioonnss..    AAmmoonngg  ootthheerr  ssuucccceesssseess,,  hhee  ssttaarrtteedd  aa  $$1100--mmiilllliioonn  
IInntteerrnneett  ddiivviissiioonn  iinn  66  ccoouunnttrriieess  iinn  aa  ffeeww  mmoonntthhss..    HHee  sseerrvveess  oonn  tthhee  
BBooaarrdd  ooff  aann  HHRR  tthhiinnkk  ttaannkk  aanndd  wwrriitteess  rreegguullaarr  tthhoouugghhtt  ppiieecceess  ffoorr  
tthheemm  aanndd  tthhee  nnaattiioonn--wwiiddee  CCaannaaddiiaann  HHRR  RReeppoorrtteerr..  
 
 
Thursday, December 3, 2009 
Agenda: Breakfast and Networking 7:30 AM – 8:00 AM 
Presentation and Q & A 8:00 AM – 9:30 AM 

  
Location:  Toronto Lawn Tennis Club 
44 Price Street (Phone: 416-922-1105) 
Underground Parking is free – cost covered by EAPAT 
Fee:  $35 for non-members, complimentary to members 
RSVP to EAPAT at 416-410-8913 or rsvp@eapat.org 


